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A/1. Az informaciés és kommunikacios technolégiak hasznalata

A/1.1. [Jeldlje be, hogy az alabbi technolégiak koéziil az Onok intézménye melyeket hasznalja!
a b
01. [Személyi szamitdégép(ek), munkaallomas(ok) *
02. [Mobiltelefon
03. [Intranet *
04. [Extranet* O
05. [Internet/WWW *
06. [E-mail (elektronikus levél) *
07. [Nyilt forraskodu szoftverek (pl.: Linux) * J
A/2. Halézati biztonsag
A/2.1 Jelodlje be, hogy intézménye mely biztonsagtechnikai eszk6zodket és eljarasokat hasznalja az alabbiak
U |kozdil!
a b
01. [Virusok elleni védelem (viruskeres® szoftver)
02. [Tdzfal *
03. [Biztonsagos szerverek *
04. |Adatokrdl biztonsagi masolat készitése (data backup) *
05. [Elektronikus digitalis alairas, mint azonositd6 mechanizmus *
06. [Egyéb azonositasi mechanizmus (pl. PIN kéd) * J
07. [Titkositasi eljaras (encrypction) *
Al2.2. [Jelolje be, mely biztonsagi problémakkal talalkozott az elmult idészakban az alabbiak koziil!
a b
Aktualizalta-e a biztonsagtechnikai eszk6zok valamelyikét (pl. virusvédelmi szoftver) a targyév utolsé 3
01. hénapjaban?
02. [Talalkozott-e az IKT-vel kapcsolatos biztonsagi problémaval a targyév soran? J
03. Ebbdl: szamitdgépes virustdamadas, amely informacio- vagy munkaidévesztéshez vezetett O
04. az intézmény szamitdgépes rendszeréhez vagy adataihoz valé illetéktelen hozzaférés J
05. az intézmény adatai vagy szoftverei ellen iranyulé tamadas J

*: A megjelolt sorokrdl (vagy tablakrol) a Kitdltési utmutatéban részletesebb magyarazatot olvashat.
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A/3. Internetkapcsolat tipusa és internethasznalat

Amennyiben nincs az intézménynek internetelérése(A/1 tabla 05-6s kérdése nincs bejeldlve), kérjiik ugorjon az A/4.-es

tablazathoz!
A/3.1. [Jelolje be intézménye internetkapcsolatanak tipusat
a b
01. [Hagyomanyos modemes (telefonvonalon keresztiili dial-up kapcsolat) vagy ISDN kapcsolat * J
02. |DSL (pl. xDSL, ADSL, SDSL stb.) * O
03. [Kabeltelevizio O
04. [Bérelt vonal *
Egyéb helyhez kotott (vezetékes vagy vezeték nélkiili) kapcsolat Ide taroznak (a mobil kapcsolat
05 | Powerline communicatian), minoidon kerssetdl (p. v-SAT), WIELkaposolat, AMk-Miore, radice, + o | O
mikrohullamu kapcsolat stb. ’ , ’ ,
06. [Mobil szélessav (3G, 4G/LTE, 4G+, UMTS, CDMA2000, 1xEVDO, HSDPA, stb.) * O
07. Mobil szélessav hasznalata hordozhat6 szamitogépeken keresztil J
08. Mobil szélessav hasznalata egyéb hordozhaté eszk6zok, példaul okostelefonok révén J
09. [Egyéb mobilkapcsolat (pl. analég mobiltelefon, GSM, GPRS, EDGE stb.) * J
A/3.2. [Jelolje be vallalkozasanak internetkapcsolat-szerz6désben szereplé maximalis letoltési sebességét!
a b
01. [kevesebb, mint 2 Mbit/s O
02. [legalabb 2, de kevesebb, mint 10 Mbit/s O
03. [legalabb 10, de kevesebb, mint 30 Mbit/s O
04. |legalabb 30, de kevesebb, mint 100 Mbit/s O
05. [legalabb 100 Mbit/s ®
A/3.3. [[Jeldlje be, milyen céllal hasznalja az internetet
a b
01. |Informécid keresése
02. [E-mail
03. [Adatbazisokhoz valé hozzaférés
04. |[Oktatas/képzés O
05. [Banki és pénzigyi szolgaltatasok igénybevétele O
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A/4. A szervezet interneten megjelené honlapja

Amennyiben nincs az intézménynek honlapja, ugorjon a A/6-os tablahoz!

A/4.1. [Jeldlje be, hogy
a b
01. [Rendelkezik-e az intézmény 6nallé honlappal? *
02. [Van-e az intézmény honlapjan lehet6ség idegen nyelvre valo valtasra? J
03. [Van-e az intézménynek csdkkent képességii személyek részére specialisan tervezett weboldala?
Al4.2. |[Kérem jelolje be, hogy az alabbi funkcidk koziil melyek elérhetdk szervezete honlapjan!
a b
01. [Helyi, k6z6sséget érintd hirek J
02. [Ugyfélszolgalati informaciok
03. [Palyazatokkal, 6sztondijakkal kapcsolatos informaciok J
04. [Kozérdeki statisztikai adatok
05. [Szervezeti informaciok, elérhetéségek
06. |Turisztikai informaciok O
07. |[Kozérdekl informaciok (egészségligyi ellatas, oktatasi intézmények, szocialis ellatas) J
08. [Kozosségi informaciok (muzeum, kdnyvtar, sportolasi lehetéségek, uszoda) J
09. [Hirdetések (allashirdetések, aprohirdetések, stb.) J
10. [Lehetdség alkalmazasok (applikaciok) letoltésére J
11. [Hatalyban Iévé jogi anyagok elérhet8sége O

*: A megjeldlt sorokrdl (vagy tablakrol) a Kitdltési utmutatéban részletesebb magyarazatot olvashat.
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A/5. E-kdzigazgatasi szolgaltatasok

A/5.1 Kérjlik jelolje be a legmagasabb szintet. amelyen az intézményiik honlapjan megvalésitottak az
*7* Jallampolgarok, illetve vallalkozasok szamara nyujtandé szolgaltatasokat! *
01. [Informéacidk megszerzése
02. [Urlapok letoltése
03 Kitoltott Grlapok visszakildése (pl. hatdsag részére torténd statisztikai informaciok szolgaltatasa stb.)
" [elektronikusan
04 Az alabbi kdzigazgatasi eljarasok elektronikusan torténd, potldlagos papirmunka nélkili kezelése (a
© [kifizetést is beleértve, amennyiben volt) A
05. |[Egyik fokozat sem valosult meg J
A/6. Alkalmazottak
A/6.1. |Alkalmaz szervezete informatikai szakembereket? *
Informatikai szakérté: az informatikai szakért6k képesek meghatarozni, megtervezni, fejleszteni,
Uzemeltetni, karbantartani az IKT rendszereket, és ezt a tevékenységet féfoglalkozasként végzik.
Al6.2. [Biztositott szervezete informatikai tovabbképzést alkalmazottai szamara?
01 Informatikai szakemberek képzése (Valassza a nemet, ha nem alkalmazott informatikai szakembereket
© [2017. év folyaman) *
02. |[[Nem informatikai tevékenységet végz6 alkalmazottak képzése
Ellatja szervezete alkalmazottait tavoli hozzaféréssel az intézmény e-mail rendszerhez,
A/6.3. [dokumentumokhoz vagy alkalmazasok eléréséhez (helyhez ko6toétt, mobil, vagy vezeték nélkiili
internetkapcsolaton keresztiil)?
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Al7. Kozosségi média

Al7.1. |Hasznalja-e szervezete az alabbi, k6z6sségi médidhoz tartozé eszk6zok valamelyikét? *
01. [Kozosségi oldalak (Pl. Facebook, Linkedin, Xing, Viadeo, Yammer, stb) J
02. |A szervezet rendelkezik bloggal vagy mikro-bloggal (Pl. Twitter, blog.hu, stb.) J
03. [Multimédia tartalmakat megoszté oldalak (PI. Youtube, Flickr, Picassa, SlideShare, stb.) |:|
04. [Wiki alapu, tudast megoszt6 eszkdzok O
Al7.2. |A kozosségi média igénybevételének célja:
01. [Informacié megosztasa, tudositas kdzosségi esemeényekrol J
02. [Kapcsolattartas az allampolgarokkal J
03. [Valaszok felvetett kérdésekre, problémakra J
04. [Egylttm{ikodés egyéb szervekkel O
05. [Allashelyek meghirdetése O
A/8. Felh6 alapu szamitastechnika (Cloud Computing) *
Igénybe vesz szervezete felhé alapu szamitastechnikai szolgaltatasokat és alkalmazasokat az
A/8.1. [interneten keresztul? J
(an. cloud computing, szamitasi felhd)

A/8.2. Ihgaésnz):‘%??veszi szervezete az alabbi felhé alapu szolgaltatasok valamelyikét, melyet az interneten keresztiil
01. |JE-mail (internetes szolgaltatasként) O
02. [|lrodai szoftver alkalmazas (internetes szolgaltatasként) J
03. |JAdatbazis tarolasa az interneten J
04. [Fajlok tarolasa az interneten J
05. [Pénzugyi, kdnyveld alkalmazédsok hasznalata az interneten keresztul J
06. ,;-\nge['vezgat szoftverének futtatasahoz szlkseges infrastruktira és kapacitas hasznalata felhd alapu ]

galtataskeént

*: A megjelodlt sorokrdl (vagy tablakrol) a Kitoltési utmutatéban részletesebb magyarazatot olvashat.
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